
忠意保險 僱員福利計劃

GenBRAVO
用戶指南
(手機應用程式版)



於畫面下方的目錄欄內點擊
「福利」

點選其中一項福利類別01 02 點擊「保障範圍」查閱您的福
利詳情；或點擊「使用量」查
閱您所揀選的福利項目於該年
度的使用次數

03 點選受保成員及保單年度
作快速篩選

04

預約
線上問診服務

提交及管理
索償申請

重新取得
自訂用戶名稱

重設密碼

搜尋網絡醫生

查閱及使用
電子醫療卡

查閱醫療福利
及使用量詳情

其他

開始使用

19



此用戶指南由忠意人壽(香港)有限公司及
忠意保險有限公司 (香港分行)發佈

聯絡我們
香港太古城 英皇道1111號21樓

電話  +852 3187 6831
電郵  medicalcs@generali.com.hk


